DEMANDA, OPORTUNIDADES DE MERCADO E INTENCION DE CONSUMO DE PRODUCTOS ORGANICOS

V. COMENTARIOS FINALES

partir de los resultados obtenidos en el presente trabajo, se
puede concluir que la produccién orgdnica en Costa Rica, ba-
jo un enfoque comercial, es una actividad incipiente, caracte-
rizada por su dispersion, estacionalidad, bajos volimenes y
poca diversidad. A esa condicién se suma, segin opinan co-
mercializadores, consumidores y otros actores, la falta de ca-
lidad, de claridad en sus precios, formas alternativas de cer-
tificacion para el mercado local y de organizacion de los pro-
ductores para su comercializacion.

Esa situacion constituye la mayor limitante y debilidad para
establecer condiciones estables y permanentes de competiti-
vidad y venta, en nichos de mercado tradicionales como su-
permercados, hoteles y restaurantes; se convierte asi la co-
mercializacién, en éstos y otros mercados, caracterizados por
la necesidad de un abastecimiento frecuente, continuo, res-
ponsable, uniforme y de buena calidad, en un “cérculo vi-
cioso” en el que las partes, compradores y vendedores, se
atribuyen unos a otros la falta de oportunidades y posibilida-
des de colocacion de productos organicos en el mercado na-
cional. (Fig. 20).

En medio de esta situacion, se encuentra un consumidor de-
sinformado de la actividadorginica en el dmbito nacional,
con poco acceso a productos y sitios de venta que lepermi-
tan ir desarrollando una cultura de consumo hacia este tipo
de productos.

CORPORACION EDUCATIVA PARA EL DESARROLLO COSTARRICENSE

SI ©>53d4d0D



‘|euodeu

opeaJdw |2 ud eduesio

0330

uopsnpoad e] ap eAdadsaad 0T

‘ajusny

9

1

BAljEwIE)Y
eanoadsiaq )

[ jeuciousnucn ...._
eAloadsiag g

DEMANDA, OPORTUNIDADES DE MERCADO E INTENCION DE CONSUMO DE PRODUCTOS ORGANICOS

©2o3dd>D

68

CORPORACION EDUCATIVA PARA EL DESARROLLO COSTARRICENSE



DEMANDA, OPORTUNIDADES DE MERCADO E INTENCION DE CONSUMO DE PRODUCTOS ORGANICOS

En general, las instituciones del sector publico no ofrecen oportunidades
para la colocacién de productos organicos, excepto por el interés manifies-
to del Departamento de Nutricion de la Caja Costarricense de Seguro So-
cial, a efectos de considerar la posibilidad de implementar un plan conjun-
to y coordinado con los productores, dirigido al abastecimiento del hospi-
tal de San Ramoén de Alajuela.

Para las otras dependencias estatales consultadas, su dispersion y autono-
mia presupuestaria exigen negociaciones independientes para el abasteci-
miento de estos productos a cada una de ellas.

Por su parte, dentro del sector privado, los hoteles y restaurantes tampoco
representan en el mediano plazo oportunidades de comercializaciéon para
los productos orginicos, fundamentalmente por su dispersion, sus necesi-
dades de abastecimiento marcadas por la temporadas turisticas y los bajos
volimenes de productos requeridos.

Sin embargo, en este mismo sector, organismos no gubernamentales, cli-
nicas, ferias orgdnicas y convencionales, empresas distribuidoras, asi co-
mo diferentes comunidades eclesiasticas y asociaciones comunales de de-
sarrollo, plantean la posibilidad de realizar procesos para el acopio y dis-
tribucion de productos organicos, a partir de una concepciéon sobre el
consumo de alimentos, mas solidaria que comercial, fundamentada no so6-
lo en los beneficios para la salud, sino también en la convicciéon y el com-
promiso social de apoyar iniciativas productivas conducentes a establecer
un equilibrio con el ambiente y enfrentar la desigualdad social en areas
urbanas y rurales. Procesos que son consecuentes con la diversidad, volu-
men, calidad y frecuencia que la produccién organica nacional esta en ca-
pacidad de ofrecer en la actualidad, con miras a un mejoramiento paula-
tino hacia el futuro.

El diseno de una propuesta como la planteada (Fig. 21), supone la organi-
zacion de losproductores para la producciéon y comercializacién, con cen-
tros de acopio regionales yurbanos, desde los cuales se determinen canales
y formas de distribucién de los productos.

Un proyecto como éste debera propiciar un mayor y comprometido involu-
cramiento de los consumidores en la actividad comercial, generando y di-
fundiendo estrategias y espacios no convencionales de informacién, promo-
cién, capacitacion, organizacion y educacion, basados en un contraste am-
biental, social, econémico, politico y de salud de la produccién orginica
con respecto a la convencional, que permita a los consumidores ir desarro-
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FIG. 21. Propuesta para el desarrollo de una estrategia de
comercializacion de productos organicos a partir de un
mercado doméstico solidario.

Fuente: CEDECO.

llando un criterio més objetivo sobre los gustos y preferencias, que domina-
ran en el futuro sus habitos alimenticios.

Esta propuesta se fundamenta en las posibilidades reales puestas de mani-
fiesto por diferentes actores contactados a lo largo del presente estudio, so-
bre la situacioén actual y oportunidades comerciales de la produccién orga-
nica en nuestro pais, propuesta que muestra su validez en experiencias si-
milares realizadas en Europa, Japén, Estados Unidos, Ecuador, Brasil, Hon-
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duras, Argentina y Panamai entre otras, de las cuales se podria aprovechar
todo aquello que fuera reproducible para nuestra situacion.

Finalmente, un proyecto como el esbozado requerird no sélo la voluntad y
el trabajo de productores y consumidores, formas mas flexibles de organi-
zacion, informacion, capacitacién y gestion empresarial, sino también el
apoyo suficiente y necesario de otros actores de los sectores publico y pri-
vado, y fundamentalmente fuentes de financiamiento que permitan, bajo
términos viables y factibles, la implementacion de la propuesta.
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